Пам`ятка 
про першочергові дії персоналу підприємств,  установ та  організацій у разі отримання інформації про вчинення або загрозу вчинення терористичних або диверсійних актів
Дана Пам’ятка визначає порядок першочергових дій персоналу підприємств, установ та організацій незалежно від форм власності у разі отримання інформації про вчинення або загрозу вчинення терористичних або диверсійних актів, в першу чергу об’єктів підвищеного ризику та життєзабезпечення.

Будь-​яке по​ві​до​м​лен​ня  (в то​му чи​с​лі ано​ні​м​не) про загрозу вчинення терористичних або диверсійних актів, пе​ре​да​не по те​ле​фо​ну, в пи​сь​мо​во​му ви​гля​ді, осо​би​с​то або в будь-якій іншій формі, має роз​г​ля​да​ти​ся як ре​аль​на за​гро​за жит​тю та без​пе​ці громадян, як​що не бу​де  до​ве​де​на не​пра​в​ди​вість на​веде​них у ньо​му да​них.

У разі отриман​ня анонімного повідомлення про вчинення або загрозу вчинення терористичних або диверсійних актів в пи​сь​мо​во​му ви​гля​ді посадова особа по​ви​нна, не роз​го​ло​шу​ю​чи змі​с​ту до​ку​мен​та, як​най​швид​ше пе​ре​да​ти йо​го керівникові місцевого органу МВС або СБУ. 

1. При отриманні інформації про вчинення або загрозу вчинення  терористичних або диверсійних актів, по можливості, уточнити:

- хто передає дане повідомлення;

- причини здійснення даного вчинку;

- які вимоги висуваються;

- можливий час вчинення терористичних або диверсійних актів.
2. Негайно повідомити в міліцію по телефону 102 та місцевий підрозділ Служби безпеки України.
3. До прибуття підрозділів міліції провести наступні заходи:

- припинити роботу, заняття; 

- вжити заходів до евакуації робітників, учнів, службовців, документації і т.п. на безпечну відстань від ймовірного місця вчинення терористичних або диверсійних актів; 

- не допустити проникнення сторонніх осіб, відвідувачів, покупців, клієнтів на об'єкт. 

4. У випадку виявлення предметів, що викликають підозру самостійно не намагатися приймати будь які дії по їх огляду, транспортуванню. Далі виконувати дії згідно п. 2 - 3 цієї пам'ятки.

Керівнику підприємства (установи) по запобіганню терористичних актів при проведенні масових заходів

Ви несете відповідальність за безпеку Вашого персоналу, відвідувачів (клієнтів), за організацію і проведення профілактичних антитерористичних заходів у довіреному Вам підприємстві (установі).

З метою недопущення і запобігання терористичних актів на підприємстві (установі) необхідно:

- на робочих нарадах (планерках) проводити інструктажі антитерористичної спрямованості; 

- звертати увагу на:

- стан огорожі, дверей у підвальні, горищні і приміщення, що пустують;

- підозрілі предмети або речі, залишені без догляду;

- припаркований на території, що прилягає до підприємства (установи), автотранспорт, що викликає підозру;
- вживати заходів щодо недопущення на територію підприємства (установи) сторонніх осіб;

- бути особливо уважним при наданні Ваших приміщень у наймання іншим особам;

- вишукати можливість виділення засобів для установки охоронно-пожежної сигналізації, закупівлі й установки переносних засобів пожежегасіння (вогнегасників), складанню договорів на охорону зі спеціалізованими охоронними підприємствами, устаткуванню приміщень кнопками екстреного виклику міліції.

У випадку виявлення предметів, що викликають підозру:

- не намагатися самостійно приймати будь які дії до їх огляду або  транспортування; 

- негайно повідомити в міліцію по телефону 102 та місцевий підрозділ Служби безпеки України; 

- до прибуття співробітників міліції силами своїх співробітників обмежити доступ до предмета сторонніх осіб; 

- вжити заходів до евакуації учнів, службовців, документації і т.п. на безпечну відстань від ймовірного місця здійснення теракту, при евакуації не допускати прохід людей повз підозрілий предмет; 

- забезпечити оточення небезпечної зони. 

ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ:

- торкати і переміщати підозрілі предмети; 

- заливати рідинами, засипати ґрунтом, накривати будь якими матеріалами цей предмет; 

- користуватися радіо апаратурою поблизу підозрілого предмета; 

- робити температурний, звуковий, механічний і електромагнітний вплив. 

У ВИПАДКУ ВИБУХУ НЕГАЙНО ВИКЛИКАТИ:

- швидку допомогу по телефону 103;

- пожежну службу по телефону 101;

- негайно повідомити в міліцію по телефону 102 та місцевий підрозділ Служби безпеки України;

- в аварійно - рятувальну службу;

- в інші необхідні аварійні служби.

